
 

 
 

АНТИМОНОПОЛЬНИЙ   КОМІТЕТ   УКРАЇНИ 

ХМЕЛЬНИЦЬКЕ ОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНОГО ВІДДІЛЕННЯ 

 

РЕКОМЕНДАЦІЇ 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ 

 
  30 червня 2017 року                           м. Хмельницький                                №08/116-рк/к 

 
Про припинення дій, які містять  
ознаки порушень законодавства про  
захист економічної конкуренції 
         

Адміністративна колегія Хмельницького обласного територіального відділення 

Антимонопольного комітету України (надалі – адміністративна колегія Відділення), 

розглянувши матеріали проведеного дослідження щодо наявності в діях приватного 

підприємства «Медична практика плюс» (надалі – ПП «Медична практика плюс», 

Підприємство) ознак порушення законодавства про захист економічної конкуренції,  
 

ВСТАНОВИЛА: 

Під час здійснення державного контролю за дотриманням законодавства про захист 

економічної конкуренції було встановлено, що біля території центрального продовольчого 

ринку м. Кам’янець-Подільський розташовано біл-борд на якому розміщено рекламне 

оголошення згідно якого, окрім іншого, споживачам доводилась інформація: «медична 

практика комплексна діагностика збільшує ефективність лікування та гарантує 

одужання», «прийом лікарями дерматовенерологом, акушергінекологом, урологом, 

ревматологом» «лабораторна діагностика», «фототерапія Єдиний апарат в  місті для 

лікування псоріазу». Крім того, на біл-борді було розміщено адреси «вул. Пушкінська, 39; 

вул. Драгоманова, 12; вул. Дружби народів, 14» та контактні телефони. 

Відділенням було з’ясовано, що за одною із вказаних адрес, а саме вул. Дружби 

народів, 14 м. Кам’янець – Подільський зареєстроване та здійснює господарську 

діяльність ПП «Медична практика плюс». 

Листом від 18.05.2017 №18 ПП «Медична практика плюс» повідомило, що 

проведеними заходами встановити хто саме розробляв і чи взагалі було затверджено  

оригінал-макет рекламного оголошення на даний час не вдалося. Підприємство також 

проінформувало, що позначення «комплексна діагностика збільшує ефективність 

лікування та гарантує одужання» тлумачить наступним чином. Необхідною передумовою 

призначення лікування, яке є способом досягнення мети - одужання пацієнта, є реалізація 

діагностичних заходів, спрямованих на встановлення діагнозу. Проведення діагностики 

пацієнта декількома способами та /або декількох сфер функціонування  організму та /або 

діагностичними засобами декількох  видів значно збільшує можливість визначення 

вірного діагнозу і, звідси, призначення  ефективного лікування. Тобто, ефективність 

лікування,  крім іншого,  прямо пов’язана  із діагностикою, що була проведена  до його  

призначення. Оскільки комплексна діагностика (діагностика декількох функцій, сфер 

діяльності тощо організму або декількома способами тощо) є  найбільш  ефективною, а 

саме вона позитивно впливає на якісні показники лікування. За  умови дотримання інших 

вимог щодо лікування виліковних захворювань (саме з ними пов’язана специфіка 

діагностичного напрямку роботи), одужання пацієнта є нормальним результатом 

лікувальної діяльності. Підприємство повідомило, що використовує для лікування 

псоріазу,  крім іншого, апарат вузькосмугової фототерапії 208-311 нм. За даними  
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досліджень підприємства (в тому числі у спосіб отримання інформації із 

загальнодоступних джерел), такий апарат жодним іншим публічним суб’єктом надання 

медичних послуг у м. Кам’янець - Подільський не використовується. В процесі здійснення 

заходів покращення якості послуг та за їх результатами, а також на підставі загальних 

медичних знань,  результатів клінічних досліджень тощо ПП «Медична практика плюс» 

вважає інформацію, про те, що комплексна діагностика збільшує ефективність лікування, 

є загальновідомою. 

Однак офіційно підтвердити, що дійсно «комплексна діагностика, яка здійснюється 

ПП «Медична практика плюс» «гарантує одужання» та «фототерапія Єдиний апарат в 

місті для лікування псоріазу» Підприємство не змогло. 

Згідно статі 3 Закону України «Основи законодавства України про охорону 

здоров'я» визначено, що медичне обслуговування це діяльність закладів охорони здоров'я 

та фізичних осіб - підприємців, які зареєстровані та одержали відповідну ліцензію в 

установленому законом порядку, у сфері охорони здоров'я, що не обов'язково 

обмежується медичною допомогою. Статтею 44 цього Закону визначено, що у медичній 

практиці застосовуються методи профілактики, діагностики, лікування, реабілітації та 

лікарські засоби, дозволені до застосування центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері охорони здоров'я. 

Згідно загальноприйнятих тлумачень комплексна діагностика це повне обстеження 

організму, яке передбачає діагностику серцево-судинної і травної системи, головного 

мозку та опорно-рухового апарату та інше. Одужання це процес, який веде до ліквідації 

порушень, що викликані хворобою, і відновлення нормальних відносин організму з 

середовищем, і перш за все відновлення працездатності. Псоріаз – це хронічне 

неінфекційне захворювання шкіри з генетичною схильністю, що характеризується появою 

загрубілих почервонілих ділянок, вкритих сріблястими лусочками, а також свербежем і 

болем в уражених місцях. На сьогоднішній день ефективного і єдиного лікування псоріазу 

не існує. Але існує достатньо методів лікування (комплекс заходів, який включає мазі від 

псоріазу, фототерапію, виключення алкоголю, зміна психологічного настрою людини, 

прийом різних ванн, грязелікування та інше), що дозволяють контролювати хворобу - 

досягти максимального часу ремісії і мінімального загострення.  

Дійсно комплексна діагностика може збільшити ефективність лікування однак 

гарантувати одужання вона не може оскільки існує ряд хвороб, які є просто 

невиліковними або повністю не виліковними. Крім того, не виключаються можливість 

настання випадків коли в окремих ситуаціях лікування не дає очікуваного результату.     

Варто відмітити, що у рекламному оголошенні, згідно якого, споживачам 

доводилась інформація «медична практика комплексна діагностика збільшує ефективність 

лікування та гарантує одужання» фототерапія Єдиний апарат в місті для лікування 

псоріазу» рекламувалась діяльність саме ПП «Медична практика плюс».  

Проте, слід констатувати, що саме Підприємство є зацікавленою стороною та окрім 

іншого самостійно повинно було контролювати якого змісту споживачам доводяться 

рекламно-інформаційні повідомлення, які рекламують його діяльність. 

Враховуючи те, що реклама стимулює зацікавленість споживача до товару, 

поширення інформації «медична практика комплексна діагностика збільшує ефективність 

лікування та гарантує одужання» та «фототерапія Єдиний апарат в місті для лікування 

псоріазу» могло поставити ПП «Медична практика плюс» в більш вигідне становище та 

надати йому переваги над іншими суб’єктами господарювання, які діють на ринку 

надання медичних  послуг.  

Метою будь-якої комерційної реклами, є стимулювання збуту товарів, робіт, послуг 

шляхом привернення уваги потенційного покупця до переваг придбання або саме цих 

товарів, робіт, послуг, або товарів, робіт, послуг у конкретного суб’єкта господарювання, 

тобто реклама має на меті вплинути на наміри споживачів щодо придбання товарів, робіт, 

послуг. 

Відповідно до частини першої статті 1 Закону України «Про захист від 

недобросовісної конкуренції», недобросовісною конкуренцією є будь-які дії у 
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конкуренції, що суперечать торговим та іншим чесним звичаям у господарській 

діяльності. 

Згідно з статтею 15
1
 вказаного Закону, поширенням інформації, що вводить в оману, 

є повідомлення суб'єктом господарювання, безпосередньо або через іншу особу, одній, 

кільком особам або невизначеному колу осіб, у тому числі в рекламі, неповних, неточних, 

неправдивих відомостей, зокрема внаслідок обраного способу їх викладення, 

замовчування окремих фактів чи нечіткості формулювань, що вплинули або можуть 

вплинути на наміри цих осіб щодо придбання (замовлення) чи реалізації (продажу, 

поставки, виконання, надання) товарів, робіт, послуг цього суб'єкта господарювання. 

Відповідно до статті 10
bis 

Паризької конвенції з охорони промислової власності 

недобросовісною конкуренцією, зокрема,є вказівки чи ствердження, використання яких 

при здійсненні комерційної діяльності може ввести громадськість в оману щодо 

характеру, способу виготовлення,  властивостей, придатності до застосування чи кількості 

товарів. 

 Таким чином, в результаті не здійснення ПП «Медична практика плюс» належного 

контролю за змістом рекламно-інформаційних повідомлень та програм, які рекламують 

його діяльність у рекламному оголошенні «медична практика комплексна діагностика 

збільшує ефективність лікування та гарантує одужання» та фототерапія Єдиний апарат в 

місті для лікування псоріазу», яке не відповідало дійсності, містилися ознаки порушення 

законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченого статтею 15
1 

Закону 

України «Про захист від недобросовісної конкуренції» у вигляді поширення інформації, 

що вводить в оману, шляхом повідомлення суб’єктом господарювання невизначеному 

колу осіб через рекламу, яка містить неправдиві відомості, зокрема внаслідок обраного 

способу їх викладення, що може вплинути на наміри цих осіб щодо придбання товарів 

цього суб’єкта господарювання.   

Зважаючи на те, що вищевказані дії Підприємства не призвели до суттєвого 

обмеження конкуренції, не завдали значних збитків суспільству, керуючись статтею 46 

Закону України «Про захист економічної конкуренції» та статтею 14 Закону України «Про 

Антимонопольний комітет України», адміністративна колегія Хмельницького обласного 

територіального Відділення, 

РЕКОМЕНДУЄ: 
 

Приватному підприємству «Медична практика плюс» (вул. Дружби народів, 14 м. 

Кам’янець – Подільський, 32000 код 34363341) вжити заходи для припинення дій, які 

містять ознаки порушення законодавства про захист економічної конкуренції, 

передбаченого статтею 15
1
 Закону України «Про захист від недобросовісної конкуренції» 

у вигляді поширення інформації, що вводить в оману, шляхом повідомлення суб’єктом 

господарювання невизначеному колу осіб через рекламу, яка містить неправдиві 

відомості, зокрема внаслідок обраного способу їх викладення, що може вплинути на 

наміри цих осіб щодо придбання товарів цього суб’єкта господарювання, а саме посилити 

контроль за змістом рекламно-інформаційних повідомлень та програм, які рекламують 

його діяльність. 
 

Відповідно до частини другої статті 46 Закону України “Про захист економічної 

конкуренції”, рекомендації органів Антимонопольного комітету України підлягають 

обов’язковому розгляду органами чи особами, яким вони надані.  

Частиною третьої статті 46 Закону України “Про захист економічної конкуренції” 

передбачено, що за умови виконання положень рекомендації органів Антимонопольного 

комітету України, провадження у справі про порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції не розпочинається, а розпочате провадження закривається.  

Про результати розгляду цих рекомендацій та здійснені заходи  повідомити 

Відділення у десятиденний  строк з дня їх отримання. 

Голова адміністративної колегії,  

голова відділення                                                                                                   В. Олуйко   
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