
АНТИМОНОПОЛЬНИЙ КОМІТЕТ УКРАЇНИ
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Р І Ш Е Н Н Я
АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ

м. Чернівці

від «21» квітня 2016 року № <£- Справа № 02-27/2

Про закриття провадження 
у справі

Адміністративна колегія Чернівецького обласного територіального відділення 
Антимонопольного комітету України, розглянувши матеріали справи від 24.02.2016 №02-27/2 
за ознаками порушення законодавства про захист економічної конкуренції 
ПАТ "Енергопостачальна компанія "Чернівціобленерго",

ВСТАНОВИЛА:
ПАТ «ЕК «Чернівціобленерго» (надалі - Товариство) є юридичною особою, про що 

здійснено запис у Єдиному державному реєстрі юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців 
від 10.09.2004 року №10381200000000180, діє на підставі статуту, затвердженого загальними 
зборами акціонерів від 17.06.2010 року (протокол № 18).

Ідентифікаційний код: 00130760.
Місцезнаходження: 58000, Чернівецька область, м. Чернівці, вул. Прутська, 23а.
Здійснюючи господарську діяльність, Товариство є суб’єктом господарювання у 

розумінні абз.12 ст. 1 Закону України „Про захист економічної конкуренції”.
На ринку передачі та розподілу електричної енергії місцевими (локальними) 

електричними мережами Товариство є суб’єктом природної монополії та займає монопольне 
(домінуюче) становище на ринку постачання електричної енергії за регульованим тарифом в 
територіальних (географічних) межах м. Чернівці, де розташовані його діючі мережі.

На адресу територіального відділення надійшла заява гр. від 01.02.2016
вх.№01-21/3, який мешкає за адресою: м.Чернівці (надалі -
Споживач), щодо дій Товариства, які містять ознаки порушення законодавства про захист 
економічної конкуренції. У заяві, зокрема, йдеться про неправомірне відключення 
Споживачу електричної енергії, чим, на думку Споживача, Товариством недотримано 
вимоги п.27 «Правил користування електричною енергією для населення».

Для з'ясування обставин, викладених Споживачем у заяві, Товариству надіслано 
вимогу голови територіального відділення від 03.02.2016 №01-20/165 про надання відповідної 
інформації та підтверджуючих документів. З матеріалів відповіді Товариства (лист від 
12.02.2016 №23/504) встановлено наступне.

Відносини між Споживачем та Товариством регулюються "Правилами користування 
електричною енергією" (надалі -  Правила, ПКЕЕН), затвердженими Національною комісією з 
питань регулювання електроенергетики України від №28 від 31.07.1996р. (зі змінами), 
договором, укладеним між сторонами від 12.02.2016 №174132 (надалі - Договір), та іншими 
нормами чинного законодавства.



Відповідно до п.12 Договору «Споживач щомісячно сплачує за фактично спожиту 
електричну енергію до термінів, які зазначені у  платіжних документах, виписаних 
Постачальником, або щомісячно, до 10 числа наступного місяця (при самообслуговуванні)» 
(курсивом - мова оригіналу).

З інформації Товариства слідує, що Споживачу відключено електропостачання за 
несплату заборгованості в сумі 396,89 грн. шляхом надсилання йому попередження поштовим 
зв’язком. Поряд з цим, Товариством надано територіальному відділенню копію попередження 
про відключення від електропостачання в якому, зокрема, зазначено: «Ви згідно п.27 Правил 
Користування електричною енергією для населення, зобов’язані сплатити зазначену суму 
боргу у будь-якому пункті прийому платежів. У разі невиконання даної вимоги Вам з 
11.01.2016 буде припинено електропостачання...» (курсивом - мова оригіналу). Сумою ж 
боргу у даному попередженні однозначно визначено 120,27 грн.

Підтвердження того, що споживач отримав інше попередження про заборгованість, 
Товариством не надано. Не надано Товариством і підтвердження тому, що попередження 
було надіслано поштовим зв’язком.

Пунктом 27 Правил визначено: «У разі несплати за спожиту електричну енергію 
протягом 10 днів після терміну, зазначеного у  договорі чи платіжному документі, та 
неотримання енергопостачальником повідомлення про оплату на 20 день споживачу 
надсилається попередження про відключення електричної енергії.

У разі несплати за спожиту електричну енергію на ЗО день після отримання 
споживачем попередження енергопостачальник має право відключити споживача від 
електричної мережі» (курсивом - мова оригіналу).

Таким чином, відключення Споживачу електроенергії, яке відбулось 25.01.2016, є 
недотриманням Товариством вимог п.27 Правил, а саме, відключення споживача без 
отримання ним відповідного попередження.

Такі дії ПАТ "ЕК "Чернівціобленерго", які полягають у недотриманні вимог п.27 
Правил користування електричною енергією, внаслідок чого Споживачу неправомірно 
припинено постачання електричної енергії, містять ознаки порушення законодавства про 
захист економічної конкуренції, передбаченого ч.І ст.13, п.2 ст.50 Закону України «Про 
захист економічної конкуренції», у  вигляді зловживання монопольним становищем шляхом 
вчинення суб’єктом господарювання дій, що можуть призвести до ущемлення інтересів 
споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції.

Листом від 24.02.2016 №01-20/234 територіальним відділенням надіслано ПАТ "ЕК 
"Чернівціобленерго" розпорядження адміністративної колегії від 24.02.2016 №2 «Про 
початок розгляду справи про порушення законодавства про захист економічної конкуренції». 
В ході розслідування Товариством проінформовано, що зі Споживачем ведуться перемовини 
щодо владнання ситуації, що склалась.

Враховуючи зазначене, керуючись статтею 46 Закону України «Про захист 
економічної конкуренції» адміністративною колегією територіального відділення 01.04.2016 
Товариству надані обов’язкові до розгляду рекомендації щодо припинення та недопущення в 
подальшому дій, які мають ознаки порушення законодавства про захист економічної 
конкуренції.

Листом від 15.04.2016 №34/1386 Товариством надано відповідь про виконання 
рекомендацій територіального відділення та повідомлено про вжиті заходи для припинення 
виявлених порушень:

проведено роботу з персоналом щодо забезпечення безумовного виконання вимог 
п.27 ПКЕЕН в частині видачі попереджень про відключення споживачам-боржникам 
електричної енергії для унеможливлення виникнення ситуацій, які призводять до 
неправомірного припинення електропостачання працівниками Товариства;



з
наказом директора Товариства від 07.04.2016 №118 оголошено догану майстру 

виробничої бригади з відключення/підключення електричних приладів та виявлення 
порушень ПКЕЕН в побутовому секторі Чернівецького РЕМ за допущення порушень вимог 
ПКЕЕН.

Поряд з цим, Споживачем надано лист щодо відсутності у нього претензій до 
Товариства.

Відповідно до частини третьої статті 46 Закону •України «Про захист економічної 
конкуренції», за умови виконання положень рекомендацій у разі, якщо порушення не 
призвело до суттєвого обмеження чи спотворення конкуренції, не завдало значних збитків 
окремим особам чи суспільству та вжито відповідних заходів для усунення наслідків 
порушення, розпочате провадження у справі про порушення законодавства про захист 
економічної конкуренції закривається.

Таким чином, у відповідності до статті 49 Закону України «Про захист економічної 
конкуренції» розгляд справи за встановленими в діях ПАТ "ЕК "Чернівціобленерго" ознаками 
порушення законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченого частиною 1 
статті 13, пунктом 1 статті 50 Закону України «Про захист економічної конкуренції» підлягає 
закриттю.

Враховуючи викладене, керуючись статтями 14 Закону України «Про 
Антимонопольний комітет України», статтями 46, 48, 49 Закону України «Про захист 
економічної конкуренції», пунктами 3 і 11 Положення про територіальне відділення 
Антимонопольного комітету України, затвердженого розпорядженням Антимонопольного 
комітету України від 23 лютого 2001 року № 32-р, зареєстрованого в Міністерстві юстиції 
України 30 березня 2001 року за № 291/5482, та пунктом 36 Правил розгляду заяв і справ про 
порушення законодавства про захист економічної конкуренції, затверджених 
розпорядженням Антимонопольного комітету України від 19 квітня 1994 року № 5, 
зареєстрованих у Міністерстві юстиції України 6 травня 1994 року за № 90/299 (у редакції 
розпорядження Антимонопольного комітету України від 29 червня 1998 року № 169-р) (із 
змінами), адміністративна колегія Чернівецького обласного територіального відділення 
Антимонопольного комітету України,

ПОСТАНОВИЛА:

справу №02-27/2 закрити без прийняття рішення по суті згідно статті 49 Закону 
України «Про захист економічної конкуренції» у зв’язку з виконанням ПАТ "ЕК 
"Чернівціобленерго" рекомендацій, наданих в ході розгляду справи на підставі частини 
третьої статті 46 Закону України «Про захист економічної конкуренції».

Рішення може бути оскаржене до господарського суду у двомісячний строк з дня його 
одержання.


